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Pravila akcije »Skupaj pomagamo«

1. clen
(splosne dolocbe)

Pravila v tem dokumentu (v nadaljevanju: pravila) urejajo potek akcije »Skupaj pomagamo« (v
nadaljevanju: akcija), ki jo prireja PETROL Slovenska energetska druzba d.d., Ljubljana, mati¢na st.:
5025796000, ID st. za DDV: SI80267432, vpisana v sodni register pri Okroznem sodis¢u v Ljubljani pod
vloZzno st. 1/05773/00, z osnovnim kapitalom 52.240.977,04 evrov (v nadaljevanju: prireditelj ali
Petrol).

Akcija se izvaja z namenom zbiranja donacij za obnovo slovenskega gozda z biotsko pestrimi vrstami v
partnerstvu z Zavodom za gozdove Slovenije, Vec¢na pot 2, 1000 Ljubljana, mati¢na Stevilka:
5786380000 (v nadaljevanju: Zavod za gozdove Slovenije), promocije Petrol klub Zlatih tock (v
nadaljevanju: Zlate tocke), spodbujanje koris¢enja Zlatih tock za dobrodelni namen in povecanje
atributa Petrolove zavezanosti k trajnostnemu razvoju. Vsaka v akciji donirana Zlata tocka je vredna
0,001 evra, Petrol pa bo po zaklju¢ku akcije partnerskim podjetjem Zavoda za gozdove Slovenije
nakazal toliko denarnih sredstev, kot se jih bo z donacijami Zlatih tock sodelujocih zbralo v tej akciji, po
principu, da je 1 s strani sodelujocega v akciji donirana Zlata tocka vredna 0,001 evra. V celotni akciji
zbrana in partnerskim podjetjem Zavoda za gozdove Slovenije donirana denarna sredstva bodo
namenjena za nakup drevesnih mladik, krmilnic za Soje, Zelodi ali druga semena, ki bodo omogocila
izvedbo strokovne obnove gozdov po Sloveniji v sklopu strokovnega nacrta Zavoda za gozdove
Slovenije.

Akcija poteka od vkljuéno dne 05. 12. 2023 do vkljuéno dne 31. 01. 2024 oziroma do dosega skupno
zbranih 20.000.000 Zlatih tock (z besedo: dvajset milijonov Zlatih tock), kar nastopi prej. V primeru, da
se 20.000.000 Zlatih tock zbere pred predvidenim datumom zakljucka akcije, tj. pred 31. 01. 2024, se
akcija zakljuci predcasno, tj. v trenutku, ko je bilo zbranih skupno 20.000.000 Zlatih tock, kar pomeni,
da od tega trenutka dalje doniranje Zlatih tock v akciji ni ve¢ omogoceno. V ta namen bo na spletni
pristajalni strani akcije: www.petrol.si/skupaj-pomagamo in v mobilni aplikaciji Na poti sodelujo¢im
podana informacija oz. obvestilo o zaklju¢ku akcije zaradi dosega maksimalnega oz. zastavljenega cilja
zbranih 20.000.000 Zlatih tock s strani sodelujocih.

2. clen
(pogoji za sodelovanje)

MozZnost sodelovanja v akciji in s tem doniranja Zlatih tock v akciji imajo imetniki Petrol klub kartice
zvestobe ali Petrol klub placilne kartice zvestobe (v nadaljevanju skupaj: sodelujoci ali imetniki Petrol
klub kartic), ki omogocata pridobivanje in unovcitev/doniranje Zlatih tock v skladu z vsakokrat
veljavnimi Splosnimi pravili uporabe Petrol klub kartice zvestobe in Splosnimi pravili uporabe Petrol
klub placilne kartice zvestobe, ki so objavljeni na spletni strani www.petrol.si.



Imetniki Petrol klub kartice (tj. Petrol klub kartice zvestobe ali Petrol klub placilne kartice zvestobe)
lahko svoje Zlate tocke donirajo v Casu trajanja akcije, in sicer na kateremkoli bencinskem servisu
Petrola v Republiki Sloveniji (v nadaljevanju: bencinski servis Petrola), preko Petrolove spletne strani
www.petrol.si/skupaj-pomagamo ali preko Petrolove mobilne aplikacije Na poti, kot je to vse

natancneje opredeljeno v 3. ¢lenu teh pravil.

Imetniki Petrol klub kartice lahko svoje Zlate tocke v ¢asu trajanja akcije donirajo veckrat, v apoenih
po 50 tock, pri ¢emer znasa minimalna vsota posamezne donacije 50 Zlatih tock.

3. clen
(postopek in pravila za sodelovanje)

Kot Ze opredeljeno v 2. ¢lenu teh pravil, lahko imetniki Petrol klub kartic sodelujejo v akciji in donirajo
Zlate tocke za namen akcije na enega izmed naslednjih nacinov, in sicer:

1)

da v C¢asu trajanja akcije na kateremkoli bencinskem servisu Petrol ob svoji identifikaciji s Petrol
klub kartico, prodajalcu podajo jasno in nedvoumno zahtevo in soglasje za izvedbo donacije svojih
zbranih Zlatih toc¢k za namen te akcije. Prodajalec na podlagi taksne zahteve in podanega soglasja
preveri stanje Zlatih tock ¢lana Petrol kluba na njegovi Petrol klub kartici in izvede storitev
koris¢enja Zelenega Stevila Zlatih toc¢k pod imenom akcije: »Skupaj pomagamox«.

da bodo obiskali spletno stran www.petrol.si/skupaj-pomagamo, kjer bodo vnesli zahtevane
osebne podatke, in sicer: ime in priimek, naslov ter stevilko svoje Petrol klub kartice. Na podlagi
prepoznave, se bo imetniku Petrol klub kartice izpisalo stanje zbranih Zlatih tock na njegovi Petrol
klub kartici, ki jih torej ta v apoenu po 50 Zlatih tock lahko donira za namen akcije. Imenik Petrol
klub kartice lahko nato za namen donacije Zlatih tock vpise Zeleni veckratnik apoena 50 Zlatih tock
v okence v za to pripravljenem formularju oz. zahtevku. Nemudoma po podaji soglasja s temi pravili
in oddaji zahtevka za izvedbo donacije vpisanega Stevila Zlatih tock za namen akcije, sodelujoci
imetnik Petrol klub kartice prejme zahvalno sporocilo o oddaji zahtevka za donacijo Zlatih tock za
namen akcije. Sodelujoci imenik Petrol klub kartice naknadno prejme tudi personalizirano
elektronsko posto s sporocilom o Stevilu odvzetih oz. doniranih Zlatih tockah v akciji.

da se imetniki Petrol klub kartice, ki so isto€asno tudi registrirani uporabniki mobilne aplikacije Na
poti (ter imajo Petrol klub kartico povezano z mobilno aplikacijo Na poti, skladno s Splo$nimi pogoji
uporabe mobilne aplikacije Na poti), prijavijo v mobilno aplikacijo Na poti in na zacetnem zaslonu
mobilne aplikacije Na poti v meniju izberejo zavihek Petrol klub, kjer se jim izpiSe podatek o njihovi
Petrol klub kartici s prikazom Stevila zbranih Zlatih tock, Zlatih zrn ter Zlatih kapelj, ter kjer se jim
prikaZze zavihek za donacijo Zlatih to¢k za namen akcije ter besedilo z nagovorom. Uporabnik
mobilne aplikacije Na poti, ki ima svojo Petrol klub kartico povezano z mobilno aplikacijo Na poti,
lahko nato klikne na zavihek za donacijo Zlatih toc¢k v akciji. Prikaze se mu razlagalna stran, ki
pojasnjuje namen akcije, Stevilo do sedaj zbranih Zlatih tock v akciji, odStevalnik ¢asa do konca
akcije ter podatki o njegovi Petrol klub kartici s pregledom zbranih Zlatih tock. Uporabnik mobilne
aplikacije Na poti lahko nato izbere Stevilo Zlatih tock, ki jih Zeli donirati za namen akcije, poda
soglasje s temi pravili in klikne gumb CTA "Doniraj Zlate tocke", in sicer Zeleni veckratnik apoena
50 Zlatih tock. Sodelujocemu uporabniku mobilne aplikacije Na poti se po izvedeni donaciji prikaze
zahvalna stran, da je uspesno doniral izbrano Stevilo Zlatih toc¢k za namen akcije.

Stanje preostalih Zlatih tock po izvedeni donaciji lahko imetnik Petrol klub kartice spremlja na mobilni
aplikaciji Na poti, preko spletnega portala Moj Petrol ali na izpisku posameznega racuna na prodajnih
mestih Petrol, pri katerem se je ob nakupu identificiral s svojo Petrol klub kartico.



4. clen
(omejitev odgovornosti Petrola)

Petrol sodelujo¢im ne odgovarja za izvedbo predmetne akcije in/ali povracilo skode v zvezi s tem:

- Ce izvajanje akcije v kateremkoli trenutku prepovejo ali preprecijo drzavni organi ali nosilci
javnih pooblastil,
- v primerih visje sile, ki trajno ali zatasno onemogoci izvedbo akcije.

Petrol bo o nastopu okolis¢in iz predhodnega odstavka nemudoma obvestil sodelujoe na svoji spletni
strani: www.petrol.si/skupaj-pomagamo. Petrol si v primeru nastopa okolis¢in po predhodnem
odstavku tega ¢lena pridrzuje tudi pravico do ustrezne spremembe oz. dopolnitve teh pravil.

5. clen
(bistveno spremenjene okoliscine)

V primeru bistveno spremenjenih okolis¢in si bo Petrol prizadeval ta pravila praviéno spremeniti, ni pa
k temu zavezan. V primeru spremembe teh pravil bo Petrol o tem nemudoma obvestil vse sodelujoce
na svoji spletni strani www.petrol.si/skupaj-pomagamo, in bo po objavi sprememb oz. dopolnitev
pravil izvedel oz. dokoncal akcijo na osnovi novih pravil (npr. podaljsal trajanje akcije ali obdobje
unovcitve/doniranja Zlatih tock).

6. clen
(kontakti, pomoc in dodatna vprasanja)

V primeru vprasanj ali potrebe po pomoci v zvezi z akcijo ali vsebino teh pravil se sodelujoci lahko
obrnejo neposredno na prodajno osebje na posameznem bencinskem servisu Petrol ali kontaktirajo
kontaktni center Petrola na brezpla¢no telefonsko Stevilko: 080 22 66.

7. ¢len
(pritozbe in spori ter odgovornost za stvarne napake)

Sodelujoci lahko odda pritoZbo v zvezi s to akcijo ali temi pravili ustno na brezpla¢no telefonsko stevilko
080 22 66, pisno po posti na poslovni naslov: PETROL d.d., Ljubljana, Dunajska cesta 50, 1000 Ljubljana,
s pripisom »pritoZba« ali neposredno na zapisnik pri prodajnemu osebju na bencinskem servisu Petrol.

V pritozbi mora kupec natan¢no opisati ravnanje oz. napako, zoper katero vlaga pritozbo in v kolikor je
pritoZzba povezana z opravljeno donacijo, mora pritozbi priloZiti kopijo racuna oziroma kopijo potrdila
o opravljeni donaciji. Postopek obravnave pritozb je zaupen.

Morebitne spore v zvezi z akcijo ali temi pravili bosta Petrol in sodelujoci resevala sporazumno, v
primeru neuspeha pa pred stvarno in krajevno pristojnim sodis¢em Republike Slovenije.

Petrol za razmerje sporov, izhajajoCih iz te akcije oziroma iz teh pravil, ne priznava izvajalcev
izvensodnega resevanja potrosniskih sporov kot pristojnih za reSevanje potrosniskega spora, ki bi ga
potrosnik lahko sproZil v skladu z zakonodajo s podrocja izvensodnega resevanja potrosniskih sporov.

8. ¢len
(koncne dolocbe)



Ta pravila, kakor tudi vse morebitne spremembe in dopolnitve le-teh, so objavljene na spletni strani
www.petrol.si/skupaj-pomagamo.

Sodelujoci v akciji so seznanjeni s temi pravili, jih sprejemajo in se zavezujejo, da jih bodo upostevali.

Petrol si pridruzuje pravico do spremembe oz. dopolnitve teh pravil, ¢e to dopuséajo veljavni predpisi
ali ¢e to zahtevajo bistveno spremenjene okoliscine.

Ta pravila veljajo za ¢as trajanja akcije, in sicer od vkljuéno dne 05. 12. 2023 do vklju¢no 31. 01. 2024
oziroma do dosega skupno 20.000.000 zbranih Zlatih tock, kar nastopi prej.

Za izvrSevanje akcije in reSevanje sporov z njo v zvezi se uporablja pravo Republike Slovenije.
V Ljubljani, dne 05. 12. 2023

Petrol d.d., Ljubljana



